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Проанализированы научные статьи по тематике дизайна упаковки молочной 
продукции с точки зрения философии потребностей постиндустриального общества. 
Выявлены критерии изменения логотипа в рамках концепции «дизайн, ориентированный 
на потребителя» в связи с факторами развития молочной отрасли. Определены особенности  
дизайна упаковки молочной продукции на примере ребрендинга крупных компаний-
производителей. Доказано, что изменение потребительского отношения на базе ценности, 
удовлетворяющей психологическую потребность, расширяет границы профессиональной 
деятельности дизайнеров упаковки. 
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Analyzed scientific articles on the design of packaging for dairy products from the point of 
view of the philosophy of the needs of the post-industrial society. The criteria for changing the 
logo in the framework of the concept of «consumer-oriented design» in connection with the 
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Представители проектно-художествен-
ной деятельности в постиндустриальном об-
ществе, осознавая «новый статус дизайна, 
его неограниченные возможности, значение 
в изменении не только предметного мира, но 
и человеческого, с необходимостью пред-
полагают обращение к дизайну в рамках фи-
лософской рефлексии» [10]. Чтобы ограни-
чить круг исследования модели формообра-
зования выделим соотношения, образующие 
связь формы с объективной детерминантой. 
Это форма-функция и форма-контекст — 
как результат проектных решений на основе 
образного осмысления и дизайн-исследова-
ния семантических и морфологических про-
блем современной культуры. 

Для опытного дизайнера важно, какими 
инструментами и приемами он может овла-
деть, чтобы использовать для достижения ре-
зультатаи его применения в будущем. Даже 
если это интуитивное открытие, важно уметь 
пользоваться им и делиться своими разра-
ботками. В сфере дизайна существуют чет-
кие предписания и указания, а также до-
вольно общие установки, например, такие, 
которые были разработаны еще знамени-
тыми школами дизайна ХХ века — Баухауз 
и Оливетти. В конечном счете важны и те, 
и другие методики, поскольку влияние и воз-
можности дизайна с каждым годом значи-
тельнее, а интерес к этой сфере только возрас-
тает. Именно поэтому исследования в области 
философии дизайна наращивают обороты. 
Интерес к поиску новых методик и возмож-
ностей возрастает, особенно благодаря 
новым технологиям оценки мнения конеч-
ного потребителя. Все изыскания, все эле-
менты специфики деятельности в сфере ди-
зайна направлены на удовлетворение запро-
сов потребителей: вид продукта должен 
оправдываться и предвосхищать их ожида-
ния. 

Дизайн упаковки играет большую роль в 
продаже, презентации и успешности отдель-
ных товаров или всего бренда. Безусловно, 
универсальным носителем дизайна упаковки 

является этикетка, но наибольшей привле-
кательностью и эффективностью обладает 
комплексное проектирование, где в основу 
концептуального и проектного решений 
заложены творческие и потребительские 
идеи, запросы. Актуальность философии ди-
зайна связана с тем, что каждый покупатель 
предпочитает необычную упаковку с инди-
видуальным оформлением. Эстетическая 
и качественная упаковка служит покупателю 
продолжительное время, выполняя различ-
ные функции. Именно поэтому сейчас раз-
работка дизайна упаковки является отдель-
ным направлением в сфере графического 
и промышленного дизайна. Исходя из этого 
дизайн упаковки, разработанный для круп-
ных российских представителей производ-
ства молочной продукции, представляет ин-
терес в плане выявления современных осо-
бенностей проектирования и формирования 
дизайна упаковки. 

Проблемам использования материала, 
из которого изготавливается упаковка мо-
лочной продукции, посвящены научные 
статьи о роли упаковки в развитии молоч-
ного рынка [4] и новых тенденциях в дизайне 
молочной продукции [9]. Проблемы выбора 
цветового решения дизайна упаковки по-
ставлены в статье о воздействии цвета на 
восприятие потребителей [7]. Вопросы ди-
зайна современной упаковки рассмотрены 
в исследовании ее использования на рынке 
молочной продукции [8], в обзоре трендов 
дизайна упаковки молочной продукции [3], 
в построении системы проектных заданий 
в графическом дизайне [1]. 

По оценкам исследовательского аген-
ства INFOLine в 2020 г. значительно увели-
чился объем производимого сырого молока, 
так как в стране стало активно развиваться 
молочное животноводство [11]. Наибольший 
рост продукции наблюдается в сыроварении, 
производстве мороженого, сливочного масла 
и молочной сыворотки, а количество про-
изводимых йогуртов, наоборот, сократилось 
по причине повышения спроса на более 



дешевые молочные продукты. В условиях 
падения доходов населения, снижения рож-
даемости, в сложной эпидемиологической 
обстановке с 2021 г. наблюдается спад по-
требления молочной продукции разного 
вида. Несмотря на это молочная отрасль 
продолжает активно развиваться благодаря 
инвестициям в сферы животноводства и пе-
реработки молока. 

Мы выбрали для исследования продук-
цию российской компании Вимм-Билль-
Данн и Дмитрогорского молочного завода, 
а также направление бизнеса зарубежной 
компании Danone в России, в части молоч-
ной продукции: молоко, кисломолочные 
продукты и напитки, сыры, творог и творож-
ные продукты, йогурты и сливочное масло. 

Обоснуем тезис о том, что дизайн-реше-
ние создает продукту определенную цен-
ность, через образно-ассоциативные мани-
пуляторные конструкции, оказывая тем 
самым эмоционально-психологическое воз-
действие. Например, рассмотрим продук-
цию Вимм-Билль-Данн под брендом «Чудо». 
Руководство компании решило существенно 
обновить имидж упаковки, чтобы удержать 
внимание потребителя, а также привлечь 
новую аудиторию, другими словами, идти в 
ногу со временем. Разработкой нового ди-
зайна занимались лучшие специалисты ди-
зайнерского отдела компании PepsiCo. 
Перед командой дизайнеров стоял ряд слож-
ных задач: во-первых, сохранить привычный 
красный цвет упаковки как неотъемлемую 
часть бренда, во-вторых, сделать изменения 
заметными, выделяющими продукт среди 
многих других. По-словам специалистов, 
«Чудо» берет на себя важную миссию по объ-
единению членов семьи и созданию «вкус-
ных семейных моментов», в которых каждый 
видит себя частью большой сплоченной 
«Чудо-команды» [6]. Для этого дизайнеры 
разместили в обновленном логотипе сердце, 

как символ любви, и придумали слоган «Моё 
любимое чудо», который стал в скором вре-
мени широко известным. Логотип следовало 
размещать только на красном фоне, но после 
внесения изменений блок логотипа был за-
крыт, что сделало его универсальным: теперь 
логотип может быть размещен на фоне лю-
бого цвета или использоваться отдельно от 
упаковки. Для всех надписей дизайнеры раз-
работали единую архитектуру, и разместили 
её на флаге под логотипом. Такой подход 
помог систематизировать всю линейку про-
дуктов бренда «Чудо», отсортировать по ка-
тегориям — от питьевых йогуртов до взби-
того двухслойного творога. 

Торговая марка молочной продукции 
«Домик в деревне» (выпускается с 1997 г.) яв-
ляется первым брендом компании Вимм-
Билль-Данн. Определение и образное реше-
ние главной композиции (бабушка на фоне 
домика) даны дизайнером Андреем Сечи-
ным и основаны на концептуальных и ког-
нитивных прототипах, сформированных по-
средством заимствований названий литера-
турных произведений: «Домик в Коломне» 
А.С. Пушкина и «Месяц в деревне» И.С.Тур-
генева1, т.е. репрезентации литературных об-
разов и заимствовании их элементов, со-
гласно когнитивной семантике. Целью и об-
основанием редизайна упаковки продукции 
«Домик в деревне» в 2009 году явилось 
«выделение товаров компании среди кон-
курентов на полках магазинов за счет об-
разно-визуального качества “натурального 
состава продуктов” как основного преиму-
щества»2. В 2019 г. следующий редизайн эле-
ментов образной и графической составляю-
щих рекламной коммуникации этого бренда 
имел целью показать воздействие самых на-
туральных, полезных молочных продуктов 
на организм: бабушка изображена здоровой, 
полной и светловолосой, что подчеркивает 
и форма очков3. На создание восприятия 

1  URL: https://AdIndex.ru/news/design/2019/08/29/274844.phtml (дата обращения 03.06.2021).
2  URL: https://AdIndex.ru/news/design/2019/08/29/274844.phtml (дата обращения 03.06.2021).
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продуктов как «самых натуральных и молоч-
ных» направлены композиционные, шриф-
товые и колористические изменения в сто-
рону осветления и минимализма. 

Бренд «Простоквашино» компании 
Danone обязан своим успехом стратегии раз-
вития бизнеса, которая оказалась эффектив-
ной. Совместно с брендинговым аген-
ством DEPOT WPF компания Юнимилк 
(Danone и Юнимилк объединили молочный 
бизнес в России и странах СНГ) провела ка-
чественный ребрендинг всей линейки молоч-
ных продуктов. Основной задачей, стоявшей 
перед DEPOT WPF, была разработка такого 
дизайна упаковки, который выделил товары 
бренда «Простоквашино» в блок категории 
«на полке», обеспечил различия в упаковках 
продуктов с разными наполнителями и раз-
ным содержанием жира, а также помог бы 
разделить товарные категории в рамках од-
ного корпоративного стиля. Предложение 
применить прозрачную ПЭТ-бутылку для 
упаковки молочных продуктов стало в 2004 г. 
революционным для российского рынка. За-
тем и другие производители переняли такой 
ход. В 2008 г. было принято решение провести 
ребрендинг, в результате которого выбраны 
основные цвета упаковок продукции бренда 
«Простоквашино» — синий и белый. Изобра-
жение на этикетке синего неба, зеленых лугов 
и деревенских домиков имело целью усилить 
ассоциацию чистого и натурального деревен-
ского продукта.  Рекламный образ бренда — 
кот Матроскин. Композиция рекламного об-
раза в логотипе отвечает основной идее: кот 
как бы выныривает из-под контура логотипа, 
что даёт ассоциацию молочной реки изобилия. 
На синем фоне логотипа название продукта и 
бренда белое, контур логотипа желтый. Часть 
этикетки, не закрытая логотипом, похожа на 
тельняшку кота Матроскина, благодаря гори-
зонтальным синим полосам на белом фоне.  

Далее реклама бренда строилась на идей-
ном содержании, соответствующем свежему 
молоку: продукт естественного происхожде-
ния, молочное животноводство на деревен-
ском просторе, — благодаря чему понятие 
«свежесть» стало ключевым элементом ком-
муникации бренда «Простоквашино». Брен-
динговое агентство VIEWPOINT провело сле-
дующий ребрендинг дизайна продукции 
«Простоквашино» в 2014 г. В новом дизайне 
сохранены классические синие полосы и не-
много видоизменен образ кота Матроскина. 
Это разработка этикетки запланированных к 
выпуску новинок: десертной группы, сметан-
ных соусов и детских продуктов. Специально 
для презентации и рекламы этих продуктов на 
обновленную упаковку были добавлены ил-
люстрации с изображением клубники, топле-
ного масла, грибов и др. [12]. 

Помимо бренда «Простоквашино» фран-
цузской компании Danone в России популя-
рен бренд «Activia». Его обновлением зани-
малось ведущее агенство FutureBrand, реали-
зующее программы трансформации брендов 
для крупных международных корпораций. 
Линейка продуктов после редизайна очень 
разнообразна. Неизменным остался зеленый 
фон и шрифт. В зависимости от наполнителя 
на упаковке размещены изображения ягод 
и фруктов. Эффективность и баланс симво-
лизирует новый значрк бренда, состоящий из 
двух вложенных фигур. В тестировании 
бренда приняли участие 15000 потребителй 
на семи ключевых рынка — США, Велико-
британия, Франция, Испания, Германия, 
Бразилия, Россия. Маркетинговая политика 
продвижения бренда, мировое позициони-
рование «стартовало» в сентябре 2016 года 
в 35 странах4. 

У бренда «Дмитрогорский продукт» до-
вольно большая история, он основан ещё в 1997 г. 
[5]. Для молочных изделий Дмитрогорского 

3  URL: https://AdIndex.ru/news/design/2019/08/29/274844.phtml (дата обращения 03.06.2021).
4  Морозова С. Danone проводит ребрендинг Activia [Электронный ресурс]  // Adindex (2016).. URL: https:// 

adindex.ru/news/marketing/2016/09/26/137197.phtml/ (дата обращения: 20.04.2021).



завода разрабатывало дизайн этикеток агенство 
Wellhead. Торговая марка «Дмитрогорский 
продукт» для молочных продуктов агропро-
мышленного холдинга Агропромкомплек-
тация является зонтичным брендом. В про-
изводстве изделий используются только на-
туральные продукты и не используются 
генно-модифицированные организмы. Пе-
ред современным дизайном стояла задача под-
черкнуть натуральность, качество и свежесть 
молочных продуктов. В ходе разработки нового 
дизайна упаковки и логотипа компании ис-
пользовались экологические знаки и символы 
hand-made. На экологическую чистоту про-
дукта в логотипе указывает изображение зеле-
ного листочка, а бечевка в упаковке дополняет 
образ натурального продукта. Эти атрибуты 
и сегодня подчеркивают высокое качество мо-
лочной продукции, производимой без консер-
вантов и ГМО. 

Подведем итог. Анализ изменения брен-
дов показал особенности философии ди-
зайна, которые следует учитывать в ком-
плексном проектировании упаковки молоч-
ной продукции. 

1. Минимализм. Проявляется в упрощен-
ных графических элементах, отсутствии лиш-
них эффектов, таких как контуры и тени, в 
шрифте без усложняющих элементов, засечек 
и излишней декоративности. Благодаря ми-
нимализму композиция выглядит более лег-
кой. 

2. Приближенность к природе. Натураль-
ные цвета упаковки дают эффект естествен-
ности, указывают на экологичность продукта. 
Отсюда следует, что в дизайне упаковки сле-
дует избегать «кислотных» неестественных 
оттенков. 

3. Однозначность: информация на упа-
ковке полностью соответствует содержи-
мому, без лишних ассоциативных рядов. 

4. Цветовое кодирование. Соблюдение 
четких цветовых акцентов характерно для 
основных категорий молочных продуктов во 
всей линейке производимой фирмой това-
ров. 

Добавим, что в дизайне упаковки также 
учитывается размещение товара на полках 
магазинов — в целях образования индивиду-
ального визуального ряда, привлекающего 
взгляд покупателя. 

Исходя из особенностей философии 
дизайна, рассмотренных на примерах изме-
нения дизайна этикеток и логотипов, можно 
выделить современнные аспекты комплекс-
ного проектирования упаковки молочной 
продукции: многофункциональность, мини-
мализм, однозначность образно-ассоциатив-
ных решений, цветовое кодирование, эколо-
гичность, ориентированность на потреби-
теля. 

Как подчеркивает Т.С. Бастрыкина, чело-
век в современном обществе противостоит 
«возрастающему многообразию различных 
концепций знания, способов ориентации» [2], 
поэтому «дизайн является наиболее удобной 
областью для исследования философских 
и эстетических проблем», так как он изна-
чально возник как ответ на эстетические 
и ценностные вызовы постиндустриального 
общества. Сегодня перед дизайном упаковки 
стоит задача выявления и решения импли-
цитных проблем современности — антропо-
логических, аксиологических, коммуника-
тивных, эстетических и др. 

Концепция «дизайн, ориентированный 
на потребителя» является ведущей при соз-
дании дизайна упаковки. Изменения потре-
бительского отношения на базе ценности, 
удовлетворяющей психологическую потреб-
ность, расширяет границы профессиональ-
ной деятельности дизайнеров упаковки. 
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