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Рассмотрены взаимосвязанные концепты — «цифровизация», «образовательные 
технологии EdTech», «образование через всю жизнь». На примере Республики Беларусь и 
Российской Федерации показано, что цифровизация образования сопровождается 
повсеместным внедрением цифровых образовательных платформ и развитием технологий 
и рынка EdTech. Отмечено, что пандемия коронавируса актуализировала запрос 
преподавателей и обучающихся на  освоение инновационных способов организации  
учебной деятельности, на более гибкое взаимодействие в сети, одновременно превратив 
рынок EdTech в один из самых быстрорастущих в мире.  
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Внимание к феномену EdTech (education 
technology — образовательные технологии) 
в эпоху цифровой трансформации госу-
дарства и общества носит научный и прак-
тико-ориентированный характер. Интерес 
обусловливается в первую очередь стремле-
нием адекватно понять и полноценно ис-
пользовать преимущества цифровизации 
в интересах создания открытой и инновацион-
ной системы образования и обучения. Еще 
одним фактором заинтересованности процес-
сами EdTech выступает осознание их внуши-
тельного потенциала в реализации принципа 
lifelong learning (образование на протяжении 
всей жизни, образование длиною в жизнь). 

Пандемия COVID-19 внесла в треуголь-
ник «цифровизация образовательных про-
цессов — непрерывное образование — 
EdTech» весьма существенные изменения, 
что является дополнительным фактором ак-
туализации проблем цифровой трансформа-
ции государства и общества. 

Образование и компетенции для цифровой 
эпохи. Интенсивная трансформация образо-
вательной сферы и ее системы управления 
на основе использования современных циф-
ровых технологий сопровождается рядом 
процессов. В их числе: повсеместное внед-
рение цифровых образовательных платформ; 
развитие индустрии EdTech в результате ди-
намичного роста высокотехнологичных 
услуг в сфере как официального, так и не-
формального образования; применение се-
тевых технологий, формирующих новый тип 
сетевой личности; создание виртуальных мо-
делей международного образования (англ. 
сross-border study) и академической мобиль-
ности и др. [1; 2]. Характерно, что все они 
так или иначе связаны с реализацией акту-
альной социально-экономической функ-
ции образования — приобретением граж-
данами компетенций, необходимых для бы-
строй адаптации к цифровым переменам. 
Имеются в виду: компьютерная грамотность 
с раннего возраста; базовые цифровые на-
выки на рабочем месте; цифровая коммуни-

кативная грамотность, в том числе навыки 
противодействия дезинформации и деструк-
тивному информационному воздействию; 
продвинутые цифровые компетенции; зна-
ние и понимание технологий обработки 
больших объемов данных, таких как искус-
ственный интеллект и др. 

В Республике Беларусь, как и в Россий-
ской Федерации, образование рассматрива-
ется как фундамент инновационной эконо-
мики, поскольку именно эта сфера связана 
с человеческим капиталом и  кадровым по-
тенциалом — важнейшими ресурсами в усло-
виях цифрового общества и экономики зна-
ний. С учетом этого концепцией Националь-
ной стратегии устойчивого развития Респуб-
лики Беларусь на период до 2035 г. по 
направлению «Цифровизация образования» 
предусмотрены:  

• дальнейшее развитие, формирование 
цифровой образовательной среды (проект 
«Цифровая школа»), включающее стандар-
тизацию и сертификацию электронных учеб-
ников, повышение уровня цифровой грамот-
ности школьников, обучение умению созда-
вать цифровые проекты для своей будущей 
профессии;  

• цифровизация профессионального об-
разования, в том числе внедрение онлайн-
обучения и систем разноскоростного обуче-
ния;  

• совершенствование образовательных 
программ в целях подготовки специалистов, 
владеющих навыками и профессиональ-
ными компетенциями в области цифровых 
технологий; 

• адаптация системы образования к из-
менениям на рынке труда под влиянием 
цифровизации, решение вопросов повыше-
ния уровня цифровой грамотности [3]. 

В контексте этих целей и задач, несмотря 
на традиционную консервативность нацио-
нальной образовательной сферы, в марте 
2019 г. головное министерство разработало 
и утвердило концепцию цифровой транс-
формации процессов в системе образования. 
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При этом, по словам министра образования 
Беларуси И. Карпенко, курс на построение 
IT-страны сохранится, но не стоит забывать 
и о насущных потребностях. «Система обра-
зования, принимая во внимание потребно-
сти IT-сферы и используя достижения в обла-
сти цифровой трансформации общества, все 
же будет ориентироваться на подготовку кад-
ров в интересах всего социально-экономиче-
ского комплекса страны» [4]. 

Следует отметить, что руководство ве-
домства, заявляя о созданной отраслевой 
технической инфраструктуре системы обра-
зования, одновременно видит и проблемы 
«пробуксовки» процессов цифровизации от-
расли. В частности, директор ГИАЦ Миноб-
разования П. Лис из числа барьеров назы-
вает:  отсутствие понимания необходимости 
и сути цифровой трансформации; «желание 
оцифровывать» при отсутствии навыков и 
компетенций; невысокий уровень вовлечен-
ности; перекладывание ответственности на 
ИТ-сектор; недостаточную согласованность 
действий между отраслями; боязнь либо низ-
кую скорость принятия решений; неумение  
отрабатывать негативный опыт и ошибки [5]. 

Вполне очевидно, что поскольку про-
цессы цифровой трансформации охваты-
вают все сферы жизни общества, постольку 
они не могут осуществляться каким-либо 
одним государственным органом незави-
симо от других ведомств и частного сектора. 
Цифровая трансформация образования не 
является исключением. Успешная реализа-
ция намеченных здесь программ требует 
тщательно проработанных планов взаимо-
действия Министерства образования с Ми-
нистерством связи и информатизации, 
Министерством здравоохранения, Парком 
высоких технологий, а также с другими ор-
ганами и частными компаниями [6]. Важ-
ность совместной работы всех секторов для 
перевода образования в цифровую эпоху 
подчеркнута и в Плане действий Европей-
ского союза (ЕС) в области цифрового обра-
зования, которое рассмотрим ниже. 

Современные тренды EdTech. За последние 
двадцать лет онлайн-образование совершило 
заметную эволюцию, пройдя путь от оциф-
ровки отдельных текстовых материалов (лек-
ций, докладов, статей) до создания высоко-
технологичных образовательных экосистем. 
Сегодня это — динамично растущий рынок, 
одно из ключевых направлений венчурных 
инвестиций, область быстрой цифровизации 
и появления новых технологий. Согласно 
опубликованным данным, по итогам первого 
полугодия текущего года объем мирового 
рынка EdTech оценивался в 227 млрд дол-
ларов. Эксперты предполагают, что к 2025 г. 
данный показатель вырастет в 1,8 раза, до-
стигнув отметки в 404 млрд долларов [7]. 
В июле 2021 г. компания Smart Ranking опуб-
ликовала рейтинг крупнейших EdTech-про-
ектов в России. Совокупная выручка 60 ли-
деров рынка по итогам 2020 г. составила 34 млрд 
рублей, что на 113 % больше, чем годом ранее. 
Объем рынка образовательных технологий 
оценен в 53—54 млрд рублей [8]. 

В Беларуси у компаний и стартапов 
EdTech есть не только интересные наработки, 
но и достижения. Так, в сентябре 2020 г. три 
белорусских проекта попали в рейтинг 100 са-
мых перспективных разработок в сфере EdTech 
на территории России и СНГ. Список инно-
вационных компаний-разработчиков, обес-
печивающих онлайн-обучение и применение 
новых технологий в образовательном процессе, 
составила аналитическая компания HolonIQ. 
Среди проектов, созданных белорусскими раз-
работчиками, отмечены: Joomla LMS (много-
функциональная платформа для организации 
дистанционного обучения), Know by (единая 
платформа электронных сервисов для образо-
вания) и LogicLike (платформа для развития 
логического мышления и математических спо-
собностей у детей) [9]. В указанном выше рей-
тинге доминируют российские компании, со-
ставляющие свыше 70 % его участников. Не-
которые из них уже привлекли стратегических 
инвесторов и входят в структуру таких холдин-
гов, как Yandex и Softline. 
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Еще один пример — рейтинговые оценки 
от образовательной онлайн-площадки Coursera, 
в августе 2021 г. обновившей отчет Global 
Skills Index. Экспертами Coursera проанали-
зирован спрос на размещенные в 2021 г. EdTech 
курсы и успешность их прохождения слуша-
телями из разных стран мира. Исследовано 
77 млн студентов в более чем 100 странах, 
рассмотрены три категории знаний: Business, 
Technology и Data Science. В топ-3 попали 
Швейцария, Люксембург и Австрия, Россия 
стала девятой, Беларусь заняла 12-е место 
в общемировом зачете и 10-е место — по Ев-
ропе [10]. 

Динамично развивающейся компанией 
является резидент ПВТ ООО «Байскилз» — 
эксклюзивный партнер компаний Skillbox 
и GeekBrains, лидеров рынка онлайн-обра-
зования. Реализуя свою миссию — дать воз-
можность каждому быть востребованным 
специалистом прямо сейчас, вне зависимости 
от возраста и местонахождения, — Skillbox 
и GeekBrains содействовали тому, что более 
150 тыс. выпускников освоили современные 
профессии и были трудоустроены в лучшие 
компании.  

Приведенные примеры подтверждают, 
что фактически речь идет об институциона-
лизации на образовательном рынке бизнес-
сегмента в сфере дополнительного образова-
ния. Данный сегмент более гибок и динами-
чен за счет использования эффективных 
маркетинговых технологий и постоянного 
ребрендинга, что позволяет управлять ро-
стом лояльности потребителей образова-
тельных услуг и расширять целевую аудито-
рию. По ряду оценок, уже сегодня он высту-
пает достаточно серьезной альтернативой 
в предоставлении наиболее востребованных 
образовательных программ, направленных 
на формирование конкретных профессио-
нальных компетенций. Как полагают бело-
русские практикующие эксперты О. Солда-
това и Н. Швайко, «недооценивать данную 
тенденцию государственным учреждениям 
образования нельзя» [11, с.  463—464].  

По их мнению, целесообразно вести речь 
о создании максимально динамичной си-
стемы проектирования образовательных про-
грамм переподготовки (на основе действен-
ных механизмов разработки и оперативного 
обновления профессиональных стандартов 
и ребрендинга специальностей), введения 
интегрированных моделей повышения ква-
лификации: возможность повысить квали-
фикацию путем одномоментного освоения 
образовательной программы требуемого 
объема (не менее 36 часов), либо «по нако-
пительному принципу», осваивая в течение 
нормативно установленного периода, в за-
висимости от должности и вида деятельности, 
образовательные модули (обучающие курсы, 
семинары, тренинги и др.), учет которых мо-
жет осуществлять кадровая служба организа-
ции [11, с. 464]. 

Схожие подходы — у ректора РАГСиНХ 
В. Мау. Обращаясь к участникам Гайдаров-
ского форума — 2021, руководителям ком-
паний Нетология и Skillbox, представляю-
щих сектор коммерческого образования, он 
сказал: «Образовательная система стано-
вится все более дифференцированной. Част-
ные компании становятся важным элемен-
том производственной концепции. Универси-
тет — это про науку, в которой есть молодежь. 
В то время как частные компании наполняют 
образование прикладными компетенциями. 
Вы наш источник позитивной трансформа-
ции» [12]. 

Режим самоизоляции в корне меняет 
условия, в которых действуют EdTech-ком-
пании. Резкий рост спроса на разнообразные 
формы цифрового обучения может стать 
трамплином для быстрого развития рынка 
EdTech. Вместе с тем следует видеть и обрат-
ную сторону медали. Так, в общей массе доля 
успешных образовательных «стартапов» 
составляет не более 5 %, при этом сроки их 
нахождения на рынке EdTech в среднем со-
ставляют два-три года. Основной аргумент про-
тивников онлайн-образования касается его ка-
чества и необходимости проверки полученных 
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знаний; в числе других проблем — отсутствие 
полноценной нормативной и методологиче-
ской базы.  

Констатируя, что образование стано-
вится современнее, а образовательные он-
лайн-услуги — привычнее, специалисты 
предупреждают, что онлайн не заместит 
классическое образование полностью. Так, 
в ходе экспертной дискуссии на тему «Что 
невозможно перевести в онлайн?» отмеча-
лось, что многие технологические решения, 
которые предлагают различные плат-
формы EdTech, сегодня представляют собой 
скорее тренажеры, поэтому они далеки от 
полноценной педагогики. По мнению экс-
пертов, невозможно или исключительно 
сложно перенести в онлайн в учебном про-
цессе атмосферу аудиторного занятия, ком-
муникационную среду, живое общение с пре-
подавателями, спонтанное, многоканальное 
взаимодействие между учениками, студен-
тами, педагогами [13]. 

Цифровая трансформация меняет факти-
чески все: как люди работают, учатся, прини-
мают участие в общественных делах, ведут 
свою повседневную жизнь. Поэтому и адепты, 
и критики EdTech сегодня едины, пожалуй, 
в главном: люди смогут адаптироваться к циф-
ровому и посткоронавирусному миру и ока-
жутся востребованными в нем, если не только 
разовьют посредством классического образо-
вания либо инструментов EdTech необходи-
мые навыки, но и будут иметь сильную моти-
вацию делать это и дальше, на протяжении 
всей своей жизни.  

Lifelong learning, или «Век живи — век 
учись». Время мчится стремительно, и неко-
гда новомодной концепции lifelong learning 
— образование через всю жизнь — уже за 50. 
В ее создании и развитии участвовал внуши-
тельный ряд авторитетных персон современ-
ности, в числе которых Лесли Уоткинс (Les-
lie Watkins), Клинт Тэйлор (Clint Taylor). Тягу 
к непрерывному образованию предсказывал 
Питер Друкер — основоположник теории 
современного менеджмента. Свой вклад 

внес также Джимми Уэйлс — американ-
ский и британский интернет-предпринима-
тель, основатель и «великодушный диктатор» 
Википедии, активно выступающий за про-
должение образования в любом возрасте на 
основе развития имеющихся компетенций 
и освоения новых.  

Принято считать, что на международном 
уровне официально термин lifelong learning 
был впервые употреблен в материалах кон-
ференции ЮНЕСКО в 1968 г. В последую-
щем эта же организация подход lifelong lear-
ning взяла за основу при разработке Всемир-
ной стратегии обучения на 2014—2021 гг. 

Возведение понятия «образование через 
всю жизнь» в организующий и руководящий 
принцип современных образовательных ре-
форм и масштабную образовательную поли-
тику связывают также с инициативами ЕС. 
В целях эффективной адаптации систем обра-
зования и обучения государств-членов союза 
к реалиям цифровой эпохи в январе 2018 г. 
был разработан План действий в области 
цифрового образования (2018—2020 гг.).  

С июля по сентябрь 2020 г. Европейская 
Комиссия (ЕК) «запустила» открытые обще-
ственные консультации для сбора мнений 
и опыта граждан, учреждений и организаций 
из государственного и частного секторов 
о влиянии COVID-19 на образование и про-
фессиональную подготовку, а также о соответ-
ствующем переходе на дистанционное и он-
лайн-обучение, а также о видении будущего 
цифрового образования в Европе. В ходе об-
щественных консультаций было выявлено, что 
почти 60 % респондентов до кризиса не исполь-
зовали дистанционное и онлайн-обучение. При 
этом 95 % считают, что пандемия COVID-19 
знаменует собой поворотный момент в ис-
пользовании технологий в образовании и об-
учении. Респонденты заявили, что ресурсы 
и контент онлайн-обучения должны быть бо-
лее актуальными, интерактивными и про-
стыми в использовании, учитывать финансо-
вые возможности обучаемых. Исследование 
мнения респондентов и последующие кон-
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сультации помогли ЕК сформировать об-
новленный План действий в области циф-
рового образования, который был принят 
30 сентября 2020 г. [14].  

В связи с этим представляют интерес ре-
зультаты исследования  послевузовского об-
разования, проведенные с 28 июня по 20 июля 
2021 г. экспертами образовательной плат-
формы «Нетология» и АНО «Россия — страна 
возможностей». По результатам опроса 
1040 чел. — специалистов среднего звена, 
управленцев, представителей бизнеса, госс-
лужащих, фрилансеров и сотрудников сферы 
образования и науки — установлено, что 
после получения диплома уже учатся 89 % 
респондентов. Среди них 80 % проходят обра-
зовательные курсы, 35 % планируют учиться 
в магистратуре или аспирантуре и столько же 
выбрали профессиональную переподготовку. 
13 % россиян после первого образования по-
лучают второе. В целом, по опубликованным 
9 августа 2021 г. данным ВЦИОМ, за послед-
ний год 28 % (почти каждый третий россия-
нин) проходили какое-либо обучение [15]. 
Цифры, как говорится, впечатляют. И одно-
временно — обязывают. Обязывают, как пи-
шет белорусский ученый И. Ганчеренок, 
глубже смотреть на проблемы современного 
образования, не ограничиваться констата-
циями перехода от традиции «образование 
на всю жизнь» к концепции «образование на 
протяжении всей жизни», а предлагать и реа-
лизовывать конкретные и эффективные ме-
ханизмы формирования ключевых ком-
петенций в процессе непрерывного образо-
вания [16, с. 12]. Следует приветствовать раз-
витие и достижения EdTech, однако они не 
отменяют, а лишь подчеркивают необходи-
мость решать задачи современного образо-
вания, работа над которыми определяет ак-
туальные направления цифрового развития 
образовательных систем Беларуси и России. 
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